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Vacature

Allround systeembeheerder

Als Allround systeembeheerder bij deze organisatie werk je in een omgeving die volop in beweging is. Je
wordt onderdeel van een groeiende organisatie en daarmee ook van een groeiende IT-infrastructuur
waarbij je de kans krijgt om hieraan mee te bouwen.

Wat ga je doen

Als systeembeheerder lever je 1le en 2e-lijns support aan onze interne klanten. De rol en de omgeving
omvatten een aantal diepere technische expertisegebieden en is daarom op maat gemaakt voor een
gepassioneerde IT’er met brede interesses. Even belangrijk als de technische kennis, vinden zij in deze
rol de uitstekende klantgerichtheid, hoge betrouwbaarheid en zeer goede communicatieve
vaardigheden. Naast de support hou jij je bezig met het constant verbeteren van de interne processen
en procedures. Eén van de grote uitdagingen op dit moment is de transformatie vaneen traditionelere
naar een meer digitale manier om in contact te staan met onze klanten. Ook bij dit project wordt er om
jouw inbreng en nieuwe inzichten gevraagd.

Als systeembeheerder werk je nauw samen met verschillende toeleveranciers van de systemen welke
we gebruiken. Te denken aan:

e VMware Operations met V-center;

e Back-up management met VEEAM,;

e SQL Server Infrastructure;

e  Citrix XenDesktop Operations;

o ANVA;

o AWI;

e Microsoft Office365

e Werkplek- en gebruiker ondersteunende applicaties (Client PC, WLAN Hotspots, MS applicaties

als Skype en Teams);

Z.v.b.
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Over jou
e Je hebt een afgeronde MBO of HBO opleiding in de richting van IT;

e Je hebt minimaal 7 jaar relevante werkervaring en bij voorkeur heb je ervaring met VMWare,
Hyper V, Citrix, Citrix XenDesktop en SQL Server Infrastructure Management, ANVA, Rolls, AWI;

e Je hebt uitstekende beheersing van de Nederlandse en Engelse taal in woord en geschrift;
e Je bent communicatief, ondernemend en klantgericht;
e Je draait je hand er niet voor om telefonisch/ ter plaatse ondersteuning te bieden;

e Je beschikt over een proactieve instelling. Bijvoorbeeld op het gebied van IT Service
Management; alle systemen en processen die organisaties gebruiken om de manier waarop IT
gebruikt wordt te verbeteren.

Senioriteitsniveau
Medior.

Wat je kan verwachten

Werken bij EVR betekent werken bij een groeiende organisatie die constant in beweging is en met
kansen om door te groeien. Wat bieden wij:

e Een aantrekkelijk salaris;
e 25 vakantiedagen;

e 13e maand;

e Reiskostenvergoeding;

e Premievrij pensioen;

e Veel vrijheid en ruimte om jezelf te ontwikkelen.

Over de organisatie, over EVR

EVR levert dienstverlening aan particulieren en de (groot) zakelijke markt op het gebied van
verzekeringen, pensioenen en hypotheken. Met ruim 75 jaar ervaring en zo’n 80 medewerkers zetten
wij ons graag in voor de financiéle zekerheid van onze klanten. Bij EVR snappen we dit als geen ander en
om ervoor te zorgen dat onze klanten met een gerust hart kunt blijven doen wat ze doen, bewaken wij
graag de risico’s.
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Kernwaarden
Een viertal pijlers dienen als fundament en als rode draad voor alle communicatie en dienstverlening
tussen EVR en zijn klanten: betrouwbaar, deskundig, pragmatisch en persoonlijk.

Geinteresseerd?
Word jij misschien onze nieuwe collega? Mail dan je CV naar pvdarend@evr.nl of neem contact met mij
(Pim van der Arend) op via 070-3105160.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.



